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Was verbessert die Gesprachsfuhrungskompetenz von

Medizinstudierenden?
Kursangebot eines verhaltensorientierten Feedbacks in der Arztlichen Gesprachsfiihrung im
Vergleich zu einem erfahrungsorientierten Kursangebot — eine randomisiert-kontrollierte Studie
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Hintergrund Ergebnisse

Kommunikation ist lehr- und lernbar. IG - Rating Videos mittels COM-check
Barth & Lannen, 2011 ) |

Feedback zeigt hohe Effektstérken in der klinischen Globales Rating 0,94~

Ausbildung.

van de Ridder. 2008 Gesprachsbeginn - 0,28

Fragestellung Patientenperspektive # 0,48

1. Kann das didaktische Element eines
strukturierten, verhaltensorientierten Feedbacks
die Arztliche Gesprachsfiihrung von
Medizinstudierenden verbessern?

2. Wie hoch ist die Gute der Ubereinstimmung

Gesprachsstruktur 0,61*
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Methoden & Studiendesign Mean
| ~ 686 Medizinstudierende Effektstarke: Hedges g/ * T-Test p < 0,05

Intervention:
verhaltensorientiertes Feedback
zu Rollenspiel mit SP

- Selbstreflexion (aktiver Stud.)

- Beobachtungsaufgaben (Kommilitonen)
- Feedback SP

- Feedback & Synopsis Trainer
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t,g Einschatzung SP & Stud. t,g Einschatzung SP & Stud. -0,2 Dri post
t Korrelationskoeffizient: Spearman-Rho r /
1 AGF 1.1 * z-Transformation von Fisher p < 0,05
Diskussion/Schlussfolgerung
tg AGF 1.2 - Randomisierung hat nicht funktioniert; daher keine
Rlckschllsse zwischen |G und KG moglich.
__ - Multitrait-Multimethod (MTMM)
i, AGF 1.3 IG
- Mittlere bis hohe Effekte (5 von 7) > signifikant
t,, Post-Assessment t,, Post-Assessment - Besonders low performer profitieren
t4 t4g Einschatzung SP & Stud. t,g Einschatzung SP & Stud. - Studierende lernen sich selbst besser einzuschatzen
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